NUMARA TASINABILiRLIGI UYGULAMA SURECINE iLiSKiN USUL VE
ESASLAR

Amac ve kapsam
MADDE 1- (1) Bu Usul ve Esaslar, elektronik haberlesme sebekelerinde numara
taginabilirligi uygulama stirecine iliskin usul ve esaslar1 kapsar.

Dayanak
MADDE 2- (1) Bu Usul ve Esaslar, 2/7/2009 tarih ve 27276 sayili Resmi Gazete’de

yayimlanarak yiirlirliige giren “Numara Tasmabilirligi Yonetmeligi”ne dayanilarak
hazirlanmistir.

Tamm ve kisaltmalar

MADDE 3- (1) Bu Usul ve Esaslarda gecen;

a) Abone: Bir isletmeci ile elektronik haberlesme hizmetinin sunumuna yonelik
olarak yapilan bir sdzlesmeye taraf olan gercek ya da tiizel kisiyi,

b) Alict isletmeci: Verici isletmeciden kendisine numara taginan veya taginma
siirecinde olunan igletmeciyi,

¢) Isletmeci: Yetkilendirme c¢ergevesinde elektronik haberlesme hizmeti sunan
ve/veya elektronik haberlesme sebekesi saglayan ve alt yapisini igleten girketi,

¢) Kanun: 10/11/2008 tarih ve 27050 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige
giren Elektronik Haberlesme Kanunu’nu,

d) Kurul: Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurulunu,

e) Kurum: Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumunu,

f) Numara tasima duyuru zamani: Isletmecilerin sebekelerinde, tasinan numara ile
iliskili diizenlemeleri yapmalarini teminen, tasinmakta olan numara, alic1 sebeke
bilgisi ve taginmanin gergeklesecegi tarih ve saatin duyuruldugu zamani,

g) Numara tasinabilirligi: Abonenin numarasint degistirmeden hizmet aldigi
isletmeciyi veya adresini veya aldig1 hizmetin tiiriinii degistirebilmesini,

&) Numara tasinabilirligi sistemi (NTS): Taginmis numaralar, bu numaralara iligkin
yonlendirme ve igletmeci bilgileri ile diger ilgili bilgilerin tutuldugu ve numaranin
taginmasi sirasinda igletmeciler arasinda bilgi aligverisinde de kullanilabilen ortak
referans veri tabanini,

h) Numaranin tahsisli oldugu isletmeci: Numara tasmabilirligi kapsamindaki

numaranin Kurum tarafindan tahsis edildigi isletmeciyi,

1) Sabit Numara Tasmabilirligi: Cografi numara ve/veya cografi olmayan numara

tasinabilirligini,

1) STH: Sabit telefon hizmetini,

j)Tasima talebi kontrol siiresi: Verici isletmecinin alic1 isletmeciden numaranin

tasinmasi talebini almasi ile taginmasi istenen numaraya ait abonelik bilgilerini kontrol

ederek alic1 isletmeciye taleple ilgili cevabini bildirmesi arasinda gegen siireyi,
k)Tasima talebinin iletim siiresi: Abonenin numarasinin taginmast i¢in alici
isletmeciye basvurusu ile alict isletmecinin bu talebi gerekli bilgilerle birlikte verici
isletmeciye iletmesi arasinda gegen siireyi,

DVerici isletmeci: Kendisinden alict isletmeciye numara tagman veya tasinma

siirecinde olunan igletmeciyi,



m) Yerel ag: Sabit elektronik haberlesme sebekesinde abone tarafindaki sebeke
sonlanma noktasini, abonenin bagli bulundugu ana dagitim catisina veya esdeger tesise
baglayan fiziksel devreyi,

n)YAPA: Yerel Agin Paylasima Agilmasini,

0) Yerel Aga Ayristirilmis Tam Erisim: Bakir kablo ¢ifti frekansa spektrumunun
tamaminin kullanilmasina izin verecek sekilde yerel aga ve alt yerel aga erigimi,

0) e-YAPA: Devre, Blok, Ortak Yerlesim talep-tahsisi ile faturalandirma, ariza
bildirimi-takibi vb. Abonelik ve operasyonel islemlerin Tiirk Telekom Tarafindan
Isletmeciye tahsis edilecek Kullanici Ad1 ve Sifreler ile takip edilmesine olanak saglayan
web tabanli arayiizii,

p)YAPAI numara tagima talebi: Tiirk Telekom’dan ayni adreste numara tasima talebi
ile iliskili olarak Yerel Aga Ayristirilmis Tam Erisim talebini de i¢eren numara tagima
talebini,

r) Yonetmelik: 2/7/2009 tarih ve 27276 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiriirliige giren Numara Tagiabilirligi Y 6netmeligi’ni,

s) Tiirk Telekom: Tiirk Telekomiinikasyon A.S’yi

ifade eder.

(2) Bu Usul ve Esaslarda gegen ve yukarida yer almayan tanim ve kisaltmalar i¢in ilgili
mevzuatta yer alan tanim ve kisaltmalar gecerlidir.

Kimlik bilgileri
MADDE 4- (1) Numara tagiabilirligi siirecinde alict isletmeci tarafindan alinacak, elektronik
form ile NTS {izerinden verici isletmeciye gonderilecek ve verici igletmeci tarafindan kontrol
edilecek kimlik bilgileri asagidaki sekildedir:
a) Bireysel aboneler igin;
1) T.C.Kimlik No
2) Adi
3) Soyadi
4) Baba Adi
5) Dogum Y1l
6) Abonelik sozlesmesi yapildiktan sonra evlenme, boganma ve benzeri nedenler
ile soyadlar1 degisen kisiler ve mahkeme karar1 ile ad ve/veya soyadlar
degistirilmis kisiler i¢in; 6nceki ad1 ve soyadi bilgisi,
b) Kurumsal aboneler i¢in;
1) Vergi Numarasi
2) Ticari Unvan / Kurum Adi
Vergi numarast mevcut olmayan kurumsal abonelerden yalnizca ticari unvan/Kurum adi
bilgisi almur.

Kimlik bilgilerinin kontroliinde uygulanacak yontem
MADDE 5- (1) Numara tasmabilirligi siirecinde bireysel ve kurumsal aboneler i¢in mobil
numara tagima talep formu Ek-1’de, sabit numara tagima formu Ek-3deki sekilde diizenlenir.
(2) Numara tasiabilirligi siirecinde kimlik bilgilerinin kontroliinde agagidaki yontem
uygulanir :
a) Bireysel aboneler igin;



b)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

1)

2)

Bireysel abonelere iligkin olarak, bu Usul ve Esaslarin 4 iincii maddesinde yer
alan kimlik bilgileri, alic1 isletmeci tarafindan, kendisine numara tagima talebi
ile basvuruda bulunan aboneden alinir.

Abonenin kimligi ve numara taginabilirligine iliskin imzali talep formu,
tarayicidan gegcirilerek alici isletmeci tarafindan elektronik form ile tasima
talebinin iletim siiresi igerisinde NTS {iizerinden verici isletmeciye iletilir.
Abonenin ad ve/veya soyadinin degismis olmasi durumunda bu durumu
ispatlayict1 resmi belge(ler) de alict isletmeci tarafindan taranarak NTS
iizerinden verici isletmeciye gonderilir.

Verici isletmecide abonenin “T.C. Kimlik Numaras1” bilgisinin bulunmasi
durumunda, bagvuru esnasinda gonderilen bilgi ve belgelerde yer alan “T.C.
Kimlik Numaras1”, verici isletmecide kayith “T.C. Kimlik Numaras1” ile
eslesiyorsa, diger bilgilere bakilmaksizin tasima talebi kontrol siiresi igerisinde
talep kabul edilir. “T.C. Kimlik Numaras1i” alanlar1 eslesmiyorsa, diger
bilgilerin dogruluguna bakilmaksizin tasima talebi kontrol siiresi igerisinde
talep reddedilir.

Verici igletmecide abonenin “T.C. Kimlik Numaras1” bilgisinin bulunmamasi
durumunda, bagvuru esnasinda gonderilen bilgi ve belgelerde yer alan “Adi”
“Soyad1” , “Baba adi” ve “Dogum yil1” alanlar1 bu Usul ve Esaslarin 6 nci
maddesinde yer alan tereddiit yaratmayan kayit farkliliklar1 gergevesinde,
kontrol edilir. “Ad1” ve/veya “Soyadi” alanimin verici igletmecide yer alan
kayitlarla eslesmemesi durumunda “Onceki adi” ve/veya “Onceki soyadi”
alanlar1 kontrol edilir. “Onceki adr” ve/veya “Onceki soyadi” alanlarmn, bu
Usul ve Esaslarin 6 nct maddesinde yer alan tereddiit yaratmayan kayit
farkliliklar1 g¢ergevesinde, verici isletmecide yer alan kayitlarla eslesmesi
durumunda, NTS {iizerinden alic1 igletmeci tarafindan isim degisikligine iliskin
resmi belge/belgelerin de gonderilmis olmasit ve Yonetmeligin 10 uncu
maddesinin 1 inci fikrasinin (a), (b), (¢), (d) ve (e) bentlerinde yer alan ret
gerekgelerinin de mevcut olmamasi kaydiyla tasima talebi kontrol siiresi
icerisinde talep onaylanir.

Talebin onaylanmasi durumunda, verici isletmeci tarafindan NTS’ye
gonderilecek olan onaylama mesaji, abonenin hat tiiriinii de (faturali/faturasiz)
igerir.

Numara tagima talebinde bulunan bireysel aboneye iliskin kimlik bilgilerinin,
bu Usul ve Esaslarin 6 nc1 maddesinde yer alan tereddiit yaratmayan kayit
farkliliklar1 g¢ergevesinde verici isletmecide yer alan bilgilerle eslesmemesi
durumunda, eslesmeyen alanin hangisi oldugu ret gerekgesinin alt birimi
olarak belirtilerek, tagima talebi kontrol siiresi igerisinde talep reddedilir.
Kurumsal aboneler i¢in;

Kurumsal abonelere iliskin kimlik bilgileri, alict igletmeci tarafindan numara
tagiabilirligi talebinde bulunan sirketi temsile yetkili kisiden alinir.

Kurumsal aboneliklerde, alict isletmeci tarafindan yalnizca tagima talebine
iligkin formun girket yetkilisi tarafindan imzalanmis hali taranarak, hazirlanan
elektronik form ile birlikte tasima talebinin iletim siiresi igerisinde NTS
iizerinden verici isletmeciye gonderilir.



3)

4)

5)

Verici igletmeci, NTS iizerinden kendisine gonderilen bilgileri, bu Usul ve
Esaslarin 6’nc1 maddesinde yer alan tereddiit yaratmayan kayit farkliliklarini
da dikkate alarak kendi kayitlari ile karsilastirir. Buna gore, kayitlar arasinda
bu Usul ve Esaslarin 6 nc1 maddesinde yer alan tereddiit yaratmayan kayit
farkliliklar1 g¢ercevesinde bir fark bulunmuyorsa ve Yonetmeligin 10 uncu
maddesinin 1 inci fikrasinin (a), (b), (¢), (d) ve (e) bentlerinde yer alan ret
gerekgeleri de mevcut degilse, verici igletmeci tagima talebi kontrol siiresi
igerisinde talebi onaylar.

Talebin onaylanmasi durumunda, verici isletmeci tarafindan NTS’ye
gonderilecek olan talebin onaylanmasina iliskin mesaj, abonenin hat tiiriinii de
(faturali/faturasiz) igerir.

Numara tagima talebinde bulunan kurumsal aboneye iliskin kimlik bilgilerinin
bu Usul ve Esaslarin 6 nc1 maddesinde yer alan tereddiit yaratmayan kayit
farkliliklar1 ¢ercevesinde verici igletmecide yer alan bilgilerle eslesmemesi
durumunda, eslesmeyen alanin hangisi oldugu ret gerekgesinin alt birimi
olarak belirtilerek, tagima talebi kontrol siiresi igerisinde talep reddedilir.

Tereddiit yaratmayan kayit farkliliklar:
MADDE 6- (1) Tereddiit yaratmayan kayit farkliliklari;

a)

1)

2)

3)
4)

Bireysel aboneler icin; bireysel aboneliklerde, kayitlar arasi karsilagtirmalar
yapilirken asagidaki kurallarin uygulanmasinda, verici igletmecideki kayitlar
referans olarak alinir.

Bireysel aboneliklerde, T.C. Kimlik Numarasi bilgisinin verici isletmecide
bulunmamasi durumunda, kontrol edilecek alanlardan olan “Adi”, “Soyadi”
“Baba Ad1” ve mevcut olmasi halinde “Onceki Adr” ve/veya “Onceki Soyadi”
alanlarinda;

aa) 5 harfe kadar 1 harf hatas1 (Ornek Atila = Atilla = Attila)

bb) 6-10 harf aras1 i¢in 2 harf hatas1 (Ornek Alaattin = Alaaddin = Alaettin )
cc) 11 harf ve yukarisi igin 3 harf hatasi

g0z ard1 edilerek dogru kabul edilir.

“Adr”, “Baba Adr” ve “Onceki Ad1” alanlarinda birden fazla isme iliskin
kisaltmalarda, kisaltilmayan isim/isimler eslesiyorsa ve  kisaltilan
ismin/isimlerin ilk harfi dogruysa alan dogru kabul edilir. (Ornek: Ismail Hakki
= [.Hakk1 = Ismail H.)

Dogum yil1 bilgisi dogru olmalidir.

Bireysel aboneliklerdeki “Adi1”, “Soyadi”, “Baba Adi” ve mevcut olmasi
halinde “Onceki Adi” ve/veya “Onceki Soyadi” alanlarinda; asagidaki
cizelgede yer alan farkliliklar hata kabul edilmeyerek, goz ardi edilir ve bu

maddenin birinci bendinde sayilan harf hatasi smirlart  kapsaminda
degerlendirilmez.
Basvurudaki Kayittaki harf Basvurudaki Kayittaki harf
harf harf
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5) Kontrol edilmesi zorunlu her bir alan kendi i¢inde degerlendirilerek, “Ad1”,

“Soyad1” ve “Baba Adi”, alanlarinda bu maddede belirtilen ve yukaridaki
cizelgede yer alan kurallarin disindaki herhangi bir hata, bagvurunun reddini
gerektirir.

b) Kurumsal aboneler i¢in;

1) “Ticaret Unvani/Kurum Adr” alaninda yer alan genel kabul gérmiis kisaltmalar
dogru kabul edilir.

2) Vergi numarasinin mevcut oldugu durumlarda basvuruda yer alan “Vergi
Numaras1” ile verici isletmecide kayitli vergi numarasi birebir eslesmelidir.
Ancak, ilgili mevzuat uyarinca vergi numarasinin 10 haneden az olmasi
halinde, 10 haneye tamamlanacak sekilde s6z konusu vergi numarasinin basina
“0” eklenmek suretiyle kontrol yapilir.

Red kriterlerinin uygulanmasi

MADDE 7- (1) Yonetmeligin 10’uncu maddesinin birinci fikrasinin (e) bendinin
uygulanmasima 10/9/2009 tarihinde gecilecek olup, bu kapsamda Yonetmeligin yliriirlige
girdigi tarih olan 2/7/2009 tarihinden itibaren yapilan abonelik sozlesmeleri dikkate
alinacaktir.

(2) Yonetmeligin 10’uncu maddesinin birinci fikrasinin (e) bendi kapsaminda tasinma
talebinde bulunan abonenin numaranin tahsisli oldugu isletmeci ile ilk abonelik s6zlesmesini
imzaladigi tarihten itibaren ii¢ aylik siirenin ge¢ip gegmediginin hesaplanmasinda 90 giin esas
alinir.

YAPA icermeyen numara tasima siireci
MADDE 8- (1) YAPA talebi igcermeyen numara tagima islemlerinde Yonetmeligin 12 inci
maddesi birinci fikrasinda yer alan siireler uygulanir.



YAPA kapsaminda numara tasinabilirligi siireci

MADDE 9- (1) YAPAI1 numara tagima talepleri, Kurum tarafindan onaylanan Referans Yerel
Aga Aynistirilmis Erisim Teklifi’nde tanimlanan siirelere uygun olarak belirlenen asagidaki
siirelere gore degerlendirilir. Referans Yerel Aga Aynistirilmis Erisim Teklifi kapsaminda
tanimlanan siirelerde meydana gelecek degisiklikler dikkate alinarak YAPA kapsaminda
numara taginabilirligi siirecinde degisiklik yapilabilir.

a) Tasima talebinin iletim siiresi azami iki giindiir.

b) Tasima talebi kontrol siiresi azami ii¢ is giiniidiir. Ancak, YAPAl numara tasima
taleplerinin kontroliinde, Usul ve Esaslarin 5 ve 6 nct maddeleri uyarinca yapilacak
dogrulama siirecine dncelik verilir ve s6z konusu dogrulama siirecinin red ile sonuglanmasi
halinde, YAPA sonucu beklenmeden bagvurunun verici isletmeciye iletildigi tarihten itibaren
azami iki giin i¢inde red cevabi alic igletmeciye iletilir.

¢) Numara tagima duyuru zamani, numaranin taginmasi i¢in belirlenen tarihten asgari 24 saat
azami 4 is giinii oncesidir.

(2) YAPAI numara tagima talepleri, alici isletmeci tarafindan YAPAI1 numara tagima talebi
oldugunu belirtecek sekilde NTS iizerinden tagima talebi iletim siiresi igerisinde verici
isletmeciye iletilir. Tasima talebinde birden fazla numara olmasi halinde, alici igletmeci
tarafindan her bir numara i¢in ayri bir elektronik form olusturularak verici isletmeciye iletilir.

(3) YAPAl numara tasima taleplerinde Data Hiz Testi talep edilemeyecek olup, alinan
YAPA numara tasima talebi, verici isletmeci tarafindan e-YAPA’ya data hiz test talebi
olmayacak sekilde YAPA Tam Erisim devre talebi olarak aktarilir.

(4) Referans Yerel Aga Ayrnistirilmis Erisim Teklifi hiikiimleri kapsaminda tam erisim devre
talebinin kargilanamamas! veya numara tasima dogrulama siirecinin red ile sonuglanmasi
halinde numara tagima talebi reddedilir. Tasimanin reddedildigi durumlarda, ilgili YAPA
bagvurusu da iptal edilir.

(5) Numara tasima talebinin onaylanmasi halinde, tasima i¢in belirlenen tarih ve saat alici
isletmeci tarafindan aboneye, numara tasinabilirligi sistemi tarafindan da ilgili tim
isletmecilere duyurulur. S6z konusu tarih, verici isletmecinin numaranin tagimmasi talebine
iliskin cevabini gonderdigi tarihten asgari 24 saat, azami dort is glinii sonrasidir. Belirlenen
zamanda YAPA Tam Erigsim Devresi tesis edilerek numara tagima islemi gerceklestirilir.

(6) Tasinma talebinde bulunan abone, bagvuru sirasinda alici igletmeci tarafindan, taginacak
numara ile iligkili DSL aboneligi varsa, numaranin tasinmasi ile s6z konusu DSL
baglantisinin kesilecegi konusunda bilgilendirilir.

Numara tasima iptal siireci

MADDE 10- (1) Numara tasmabilirligi siirecinde bireysel ve kurumsal aboneler i¢in mobil
numara tasima iptal talep formu Ek-2’de, sabit numara tasima formu Ek-4’teki sekilde
diizenlenir.



(2) Tagima zamanmin diger ilgili isletmecilere duyurulmasindan once olmak kaydiyla,
abonenin numara tasima talebinden vazge¢mesi durumunda izlenecek siire¢ asagidaki
sekildedir:

a) Abone, alic1 igletmeciye bagvurur ve abonenin kimligi kontrol edilir. Daha sonra, numara
tagima iptal formu abone tarafindan doldurularak imzalanir.

b) iptal bagvurusu yapildigi esnada, numara tasima talebi heniiz verici isletmeciye
gonderilmemis ise talep iptal edilir ve NTS iizerinden verici isletmeciye iletilmez.

c) Iptal bagvurusu yapildig1 esnada numara tagima talebi verici isletmeciye génderilmis ise
alic1 igletmeci, abonenin numarasini tagimaktan vazgectigini verici isletmeciye derhal bildirir
ve bu bildirim tagima zamanmin diger ilgili isletmecilere duyurulmasindan énce yapilmis ise
numara tagima islemi iptal edilir.

(3) YAPA’II numara tagima talebinin iptal edilmesine yonelik basvuru, alici isletmeci
tarafindan NTS {izerinden verici isletmeciye gonderilir. Verici isletmeci, bagvuruyu ilgili
YAPA talebinin iptali i¢in e-YAPA ya iletir.

Tasima siireci kapsaminda uygulanacak siireler

MADDE 11- (1) Aboneler haftanin yedi giinii, isletmecilerin agik olan bayilerinden numara
tagimaya iliskin talepte bulunabilir ve isletmecilerin kendi sistemlerinde yapilmasi gereken
islemler haftanin yedi giinii, giinde 24 saat yiiriitiiliir.

Telsiz kullanim ve ruhsatname iicreti

MADDE 12- (1) Mobil numara tagimabilirligi kapsaminda, faturasiz hat kullanan bir abone,
numarasini bagka bir igletmeciye tagimasi halinde o yila ait telsiz kullanim ticretini tekrar
0demez. Faturali abone ise numarasii tasidigi tarih itibariyle kalan telsiz kullanim {icreti
tutarini alict igletmecide 6demeye devam eder. Numara tasima isleminin, aboneligin ilk yili
icerisinde gerceklesmesi durumunda, alici isletmecide aboneligin ilk yilinda alinan
ruhsatname iicreti tekrar 6denmez.

Basvuru formlar

MADDE 13- (1) Bu Usul ve Esaslarin ekinde bulunan bagvuru formlarinda yer alan numara
bilgileri alani, formun her sayfasi abone tarafindan imzalanmak suretiyle, ilgili forma ek
olacak sekilde genisletilebilir. Aboneden, numara tagmabilirligi siirecine iliskin olarak, bu
Usul ve Esaslarin ekinde bulunan formlarda yer alan bilgiler disinda ilave bilgi ile bu Usul ve
Esaslarda belirtilen belgeler disinda ilave belge talep edilemez.

Hiikiim bulunmayan haller
MADDE 14- (1) Bu Usul ve Esaslarda hiikiim bulunmamasi halinde, Kurul Kararina gore

islem yapilir.

Uygulama tarihi



GECICi MADDE 1- (1) 9 uncu maddenin 3 iincii fikras1 ve 10 uncu maddenin 3 iincii
fikrasinin uygulanmasina 15 Ekim 2009 tarihinde baglanir. Bu tarihe kadar e-YAPA tesis ve
iptal bagvurusu alic1 isletmeci tarafindan es zamanli olarak Tiirk Telekom’a yapilir.

Yiiriirlik
MADDE 15- (1) Bu Usul ve Esaslar Kurul tarafindan onaylandig: tarihte yuriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 16- (1) Bu Usul ve Esaslar1 Kurul Bagkani yiiriitiir.



Bireysel ve Kurumsal Aboneler Icin Mobil Numara Tasima Talep Formu
(EK-1)



Sirket Logosu Referans No: ......coooeveviiiiiiinne,

BIiREYSEL ABONELER iCiN MOBIL NUMARA TASIMA TALEP FORMU
ABONE BiLGIiLERIi

T.C. Kimlik No
Soyads HEEEEEEEEEEEEEEEEEE
Baba ads EEEEEEEEEEEEEEEEEEn
Dogum y1l1
Onceki ad: HEEEEEEEEEEEEEEE
Oneeki soyads HEEEEEEEEEEEEEEEEEEN
Irtibat telefonu ““““‘

Basvuru vapnan vekil va da vasij ise:
T.C. Kimlik No

Adi Soyadi

Vekaletnamenin
diizenlendigi noter
Vekaletnamenin | [ [ [ [ | [ [ [ [ [ [ [ [[[[[][]]
tarihi/no’su
irtibat telefonu ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Talep edilen 00:00 - 07:59 aras1 08:00 - 15:59 aras1 16:00 — 23:59 aras1
tasima zamani

U BIiLGIiLERI

Verici isletmeci

Alict igletmeci

Numara(lar)

Bu formda belirtilen numaranin/numaralarin yukarida adi gecen alici igletmeciye taginmasina
iliskin bilgilerin, alic1 isletmeci tarafindan numara tagima siirecinde gerekli birimlere verilmesine
ve bu islemin kendi adima alic1 isletmeci tarafindan yiiriitiilmesine onay veriyorum.

Imza

Adt, Soyadl o
Tarih Cded

Bu form ile yapilan numara tagima talebi, verici isletmeciyle olan abonelik s6zlesmesini fesih talebi anlamini tasir.
Abonenin alici igletmeci ile olan abonelik sdzlesmesi numaranin fiilen taginmasi ile yiirlirliige girer. Abonenin verici
isletmeci ile olan abonelik sozlesmesi de ayni tarih itibari ile fesholunmus sayilir. Abonenin mevcut isletmecisine karst
olan halihazirdaki mali yiikiimliiliikleri numaranin taginmasi ile sona ermez.

SayfaNo: ....



Sirket Logosu Referans No: ......coooeveviiiiiiinne,

KURUMSAL ABONELER iCiN MOBIL NUMARA TASIMA TALEP FORMU

BASVURUDA BULUNAN KiSi
Adi Soyad: LT

T.C. Kimlik No | \ \

Basvuruda bulunan ITSJT,&( ili i
g EEEEEEEEEEEEEEEEE

edildigi poter
Sirkilerin BN EEEN
tarihi/no’su

Basvuruda bulunan Kisi vekil ise
Vekaletnamenin | | | | | [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ ] ] ]]]

diizenlendigi ngter
Vekaletnamenin | [ [ | [ [ [ [ [ [ [[ [ [[[]]]]]
tarihi/no’su

ABONE BILGILERI
Vergi numarast L[] ] ] | | | O Vergi Numarasi bulunmamaktadir.

Ticaret unvani / | | | | | | | ‘ | | |
[rtibat telefonu

Talep edilen 00:00 - 07:59 arasi1 08:00 - 15:59 arasi 16:00 — 23:59 arasi
tasima zamani ] ] ]

NUMARA BILGIiLERI
Vericiigletmeci | | [ [ [ [ [ | [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ ]]

Aheristetmeci [ [ [ | [ [[ [ [ [ I [ [ [ [ [ [ ][]
Numara(lar)

ve/veya

Numarabloga [ | [ [ [ [ T [ [T T[T TTTTTTTTT[]

Bu formda belirtilen numaranin/numaralarin yukarida adi gegen alict igletmeciye tasinmasina
iligkin bilgilerin alict igletmeci tarafindan numara tasima siirecinde gerekli birimlere verilmesine
ve bu islemin Sirketimiz/Kurumumuz adina alici isletmeci tarafindan yiiriitiilmesine onay
veriyoruz.

Kase ve Imza:

Ady, Soyadi ¢
Tarih S

Bu form ile yapilan numara tagima talebi, verici isletmeciyle olan abonelik s6zlesmesini fesih talebi anlamini tasir.
Abonenin alici igletmeci ile olan abonelik sdzlesmesi numaranin fiilen taginmasi ile yiirlirliige girer. Abonenin verici
isletmeci ile olan abonelik sozlesmesi de ayni tarih itibari ile fesholunmus sayilir. Abonenin mevcut isletmecisine karst
olan halihazirdaki mali yiikiimliiliikleri numaranin taginmasi ile sona ermez.

SayfaNo: ....



Bireysel ve Kurumsal Aboneler icin Mobil Numara Tasima Iptal Talep Formu
(EK-2)



Sirket Logosu Referans No: .......oooeiiiiiiiiiiin,

BIREYSEL ABONELER iCiN NUMARA TASIMA iPTAL FORMU

ABONE BILGILERI
T.C. Kimlik No

Adi

Soyadi

Baba adi
Dogum yil1
Onceki ad1
Onceki soyadi
Irtibat telefonu

Basvuru vapan vekil v si ise:
T.C. Kimlik No

Adi Soyadt

HER
Vekaletnamenin ’ ’ ‘ ‘
diizenlendigi noter
Vekaletnamenin ‘ ‘ ‘ ‘

NN

tarthi/no’su
Irtibat telefonu

NU BiLGILERI

Verici isletmeci

Alict isletmeci

Numara(lar)

cod e d o tarihinde yapilmis olan, bu formda yer alan numaranin/numaralarin
tasinmasina iliskin talebimden vazgeciyorum.

Imza
Adi, Soyadi @ oo

Tarih HUUY S AU

SayfaNo : ....




Sirket Logosu

Referans No: ......oooviiiiiiiiii .

KURUMSAL ABONELER iCiN MOBIiL NUMARA TASIMA iPTAL FORMU

BASVURUDA BULUNAN KiSi

Adi Soyadi
T.C. Kimlik No

Basvuruda bulunan Kkisi vetkili ise

Sirkiilerin tasdik
edildigi noter
Sirkiilerin
tarihi/no’su

Basvuruda bulunan Kisi vekil ise

Vekaletnamenin
diizenlendigi noter
Vekaletnamenin
tarihi/no’su

Vergi numarast

Ticaret unvani /
Kurum adi

Irtibat telefonu

ABONE BIiLGILERIi

[TTT]

| |

[ Vergi Numarasi bulunmamaktadir.

Verici isletmeci
Alict isletmeci
Numara(lar)

ve/veya

Numara blogu

NUMARA BIiLGILERI

HEEN

L]

coded o tarihinde yapilmig olan, Sirketimiz/Kurumumuz adina kayitlh bu formda
belirtilen numaranin/numaralarin, yukarida adi gegen alici isletmeciye tasgimmasina iliskin
talebimizden vazgegiyoruz.

Kase ve Imza:
Adi, Soyadt @

Tarih U SO SO




Bireysel ve Kurumsal Aboneler Icin Sabit Numara Tasima Talep Formu
(EK-3)



Sirket Logosu Referans No: ......coooeveviiiiiiinnne,

BIREYSEL ABONELER iCiN SABIT NUMARA TASIMA TALEP FORMU

ABONE BILGILERI

T.C. Kimlik No
Soyads HEEEEEEEEEEEEEEEEEE
Baba ads EEEEEEEEEEEEEEEEEEn
Dogum y1l1
Onceki ad: HEEEEEEEEEEEEEEE
Oneeki soyads HEEEEEEEEEEEEEEEEEEN
Irtibat telefonu ““““‘

Basvuru vapnan vekil va da vasij ise:
T.C. Kimlik No

Adi Soyadi

Vekaletnamenin
diizenlendigi noter
Vekaletnamenin | [ [ [ [ | [ [ [ [ [ [ [ [[[[[][]]
tarihi/no’su
irtibat telefonu ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Talep edilen 04:00 - 09:59 aras1 10:00 - 15:59 aras1 16:00 — 22:00 arast
tagima zamani

NUMARA BIiLGILERI

Verici isletmeci

Alict igletmeci
YAPA*

Numara(lar) [ ] ]
[ []

*: YAPAl numara tasima talebi halinde isaretlenecektir.

Bu form ile yapilan numara tasima talebimin, verici isletmeciyle olan abonelik sézlesmesinin
feshi talebi anlamini tasidigini, alici isletmeci ile olan abonelik sdzlesmesinin numaranin fiilen
taginmasi ile yirirliige girdigini, taginan numara ile iligkili varsa DSL baglantimin numaranin
tasindig1 andan itibaren kesilecegini, verici isletmeci ve DSL isletmecisine karsi olan abonelik
sozlesmesinden kaynaklanan mali yiikiimliliiklerin numaranin tasmmasi ile sona ermedigini
kabul ediyorum.

Bu formda belirtilen numaranin/numaralarin yukarida adi gecen alici isletmeciye taginmasina
iligkin bilgilerin, alic1 igletmeci tarafindan numara tagima siirecinde gerekli birimlere verilmesine
ve bu islemin kendi adima alic1 isletmeci tarafindan yiiriitiilmesine onay veriyorum.

Imza :

Adi, Soyadi @ oo

Tarih Y AU AU

SayfaNo: ....



Sirket Logosu Referans No: ......coooeveviiiiiiinnne,

KURUMSAL ABONELER iCiN SABIT NUMARA TASIMA TALEP FORMU

Adi Soyadi
e T T
tarihi/no’su

T.C. Kimlik No

Basvuruda bulunan

Sirkiilerin tasdik

Basvuruda bulunan Kisi vekil is
Vekaletnamenin
diizenlendigi noter

BASVURUDA BULUNAN KiSi
edildigi noter

Sirkiilerin

Vekaletnamenin

tarithi/no’su

ILGILERI

Vergi numarasi | [ Vergi Numarasi bulunmamaktadir.
Ticaret unvan / T 1T 1T 1T 11711711
[rtibat telefonu

Talen edilen 04:00 - 09:59 aras1 10:00 - 15:59 aras1 16:00 — 22:00 arast

tagima zamani

zo

NU Bi

Verici isletmeci

Alici isletmeci

YAPA*

~
>
I
>

Numara(lar) [] D
ve/veya ] L]
L]
Numara
boga O [ [ [ [ [T [[[[]-LLTLTTTI]]]

*: YAPAI numara tasima talebi halinde isaretlenecektir.

Bu form ile yapilan numara tasima talebimin, verici isletmeciyle olan abonelik sézlesmesinin
feshi talebi anlamini tasidigini, alici isletmeci ile olan abonelik sdzlesmesinin numaranin fiilen
taginmasi ile yiiriirliige girdigini, taginan numara ile iligkili varsa DSL baglantimin numaranin
tasindig1 andan itibaren kesilecegini, verici isletmeci ve DSL isletmecisine karst olan abonelik
sozlesmesinden kaynaklanan mali yikiimliiliikklerin numaranin tasinmasi ile sona ermedigini
kabul ediyorum.

Bu formda belirtilen numaranim/numaralarin yukarida adi gegen alict isletmeciye taginmasina
iliskin bilgilerin, alic1 igletmeci tarafindan numara tagima siirecinde gerekli birimlere verilmesine
ve bu islemin kendi adima alic1 isletmeci tarafindan yiiriitiilmesine onay veriyorum.

imza :

Adi, Soyadi @ .

Tarih Y Y A

-1

Bigimlendirilmis: Yaz tipi: 10
nk

J

Sayfa No :



Bireysel ve Kurumsal Aboneler I¢in Sabit Numara Tasima iptal Talep Formu
(EK-4)



Sirket Logosu Referans No: .......oooeviiiiiiiiiinn,

BIREYSEL ABONELER iCiN SABIiT NUMARA TASIMA iPTAL FORMU

ABONE BILGILERI
T.C. Kimlik No

Adi

Soyadi

Baba adi
Dogum yil1
Onceki ad1
Onceki soyadi
Irtibat telefonu

Basvuru vapan vekil v si ise:
T.C. Kimlik No

Adi Soyadt

HER
Vekaletnamenin ’ ’ ‘ ‘
diizenlendigi noter
Vekaletnamenin ‘ ‘ ‘ ‘

NN

tarthi/no’su
Irtibat telefonu

NUMARA BILGIL

Verici isletmeci
Alict isletmeci

YAPA* YAPA*

Numara(lar) []

[

*: YAPAl numara tasima talebi halinde isaretlenecektir.

10

cod e d o tarihinde yapilmis olan, bu formda yer alan numaranin/numaralarin
tasinmasina iliskin talebimden vazgeciyorum.

Imza
Adi, Soyadi @ oo

Tarih HUUY S AU

SayfaNo : ....




Sirket Logosu Referans No: ......ooovviiiiiiiinnnn.

KURUMSAL ABONELER iCiN SABIT NUMARA TASIMA iPTAL FORMU

BASVURUDA BULUNAN KiSi
Adi Soyadi HEEEEREEN

T.C. Kimlik No
B.asyuruda bulunan Kisi vetkili ise

Sirkilerintasdik | | | [ [ [ [ | [ [ [ [ [ [ [ ][ [ ][]
e(.hldulgl poter
Sirkillerin HEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN
tarihi/no’su

Basvuruda bulunan Kisi vekil ise
Vekaletamenin | [ [ | [ [ [ [ [ [ [ [ ] [ [ [ T[] []]

diizenlendigi n(?ter
Vekaletnamenin-—— [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [[[[[[[[]]]
tarihi/no’su

ABONE BILGILERI
l | ‘ ‘ ‘ ‘ [l Vergi Numarasi bulunmamaktadir.

Vergi numarast

_ |
Ticaret unvan /- T T T T T [ [ [ [ [ [ [ []1]
(T IITTT11]

Irtibat telefonu

NUMARA BIiLGIiLERI

Verici isletmeci

Alict isletmeci

YAPA* YAPA*
Numara(lar) ]

[]
ve/veya ] ]
[

[]
Numara

voe O[] [ [ T[T (TTT T [T]]

*: YAPAI1 numara tagima talebi halinde isaretlenecektir.

Y S S tarihinde yapilmig olan, Sirketimiz/Kurumumuz adina kayitlh bu formda
belirtilen numaranin/numaralarin, yukarida adi gegen alici isletmeciye tasimmasina iliskin
talebimizden vazgegiyoruz.

Kase ve Imza:

Adi, Soyadl ¢ ..o

Tarih S S U

SayfaNo: ....




